Szakmal program

Litér Kozség Onkormanyzatanak
szocialis étkeztetésére

2023

Litér Kozség Onkormdnyzat polgdarmesterének [2023.(V......) hatirozata alapjdin.



I. A szocialis étkeztetés célja, feladata

1. A program bemutatdsa, kapacitasok, nyujtott szolgaltatds

A szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatdsokrol szolo 1993. évi III. torvényben foglaltak
alapjan onkormanyzatunk szocialis étkeztetés keretében legalabb egyszeri napi meleg ételt
biztosit azoknak a szocidlisan raszorultaknak, akik azt onmaguknak, illetve eltartottjaik
részere tartosan vagy atmeneti jelleggel nem képesek biztositani.
Ennek megfelelden az Onkormanyzat lehetdséget biztosit az étkeztetés igénybevételére
kiilonosen azoknak, akik

- koruk (62 év felett),

- egészségi allapotuk,

- fogyatékossaguk, pszichiatriai betegségiik, szenvedélybetegségiik vagy

hajléktalansaguk miatt étkezésiikrol nem képesek mas modon gondoskodni.

Az ellatas Litér Kozség Onkormanyzata Képviseld- testiiletének rendeletében meghatéarozott
téritési dij ellenében torténik.
Az Onkormanyzat kiilon eljaras nélkiil, haladéktalanul koteles étkezést biztositani annak a
raszorulonak, akinek életét, testi épségét vagy egészségi allapotat az ellatas elmaradasa
veszélyezteti.
Az onkormanyzat a szocialis étkeztetés keretében gondoskodik a napi egyszeri meleg étel
elkészittetésérol, i1gény esetén annak héazhoz szallitdsarol, valamint a téritési dijak

beszedésérol.

2. Mas intézményekkel, szervezetekkel torténd egyiittmiikodés

Litér Kozség Onkorméanyzata az ellatast igénybevevék egészséges édllapotanak megdrzése,
javitasa céljabol rendszeres kapcsolatot tart az alapellatast biztosité haziorvosi szolgalattal, a
Bendola Csaladsegitd Szolgalattal, valamint a Gondos Panni Szocialis Szolgalattal is.
Ezéltal az onkorményzat naprakész informacioval rendelkezik a rdszorultakrdl és pillanatnyi

helyzetiikrol.

1. Ellatando célcsoport jellemzoi

A telepiilésen egyre inkabb megfigyelhetd, hogy novekszik azok aranya, akik iddsen egyediil
élnek. Emellett novekvd tendenciat mutat azok szadma is, akik kiilonb6z6 testi, szellemi,

valamint szocialis problémakkal kiizdenek, és emiatt segitségre szorulnak. Az étkezés



biztositasaval, minta segitségnyujtasnak ezzel a formajaval elérhetd, hogy a telepiilésen é16
idés ¢és megromlott egészségi allapoti emberek nem kényszeriilnek feladni 06nélld
¢letviteliiket, és minél késébbre tolodik a bentlakasos ellatasra vonatkozd igények

megjelenése.

1. Telepiilés demografiai mutatoi:
Litér lakossaganak szama: 2023. januar 1-én: 2260 6
melybdl 0-18 éves koru 479 fo

62 éven felilliek szama: 444

Népstiriiség: 162,6 f6/ km?

Kozigazgatasi belteriilet nagysaga: 1283 ha

Koézmil és ivoviz ellatasba bekapcsolt lakasok szama 100%-os kiépitettségli, a bekotott
lakasok aranya 99%-0s

Szennyviz-elvezetésbe bekapcsolt lakdsok szama: 100%-os kiépitettségli, a bekotott lakasok
aranya 90 %-0s

Lakoépiiletek szama: 750 lakas

2 . A telepiilésen elérhetd intézmények

e Litéri K6z6s Onkorményzati Hivatal

e Védondi Szolgalat

e Haziorvosi szolgélat

e Csiviteld Ovoda és Bolcsdde

e Litéri Reformatus Altalanos Iskola

e Ertl Palné Miivelddési Haz és Konyvtar

e Bendola Csaladsegit6 és Gyermekjoléti Szolgalat
Gondos Panni Szocialis Szolgalat keretében - hazi segitségnytjtas - idések nappali
ellatasa - helyszin: Ertl Palné Miivelddési Haz és Konyvtar

e Zsalya Gyogyszertar (vallalkozas keretében miikodo)



A FELADATELLATAS SZAKMAI TARTALMA, MODJA, BIZTOSITOTT SZOLGALTATASOK

FOMAI, KORE RENDSZERESSEGE:

1. Etkeztetés: Az alapellatas telepiilésiinkon 1993. 6ta mikodik az 6voda konyhajarol.

Feladata: azoknak a szocialisan raszorultaknak a legalabb napi egyszeri meleg

étkeztetésérél gondoskodni, akik azt onmaguknak, illetve eltartottjaik részére tartdsan

vagy atmeneti jelleggel nem képesek biztositani. Az idds, beteg, raszoruldokon kiviil

lehetdséget biztositunk a telepiilésen ¢l6 fogyatékos személyek, pszichiatriai betegek,

hajléktalan személyek vagy szenvedélybetegek részére az étkezés igénybevételére.

2. Szocialis raszorulok:

idoskoraak (62 év felettiek),
egészségi allapotuk miatt raszorulok,
fogyatékkal €16 személyek,
pszichiatriai betegek,
szenvedélybetegek, vagy
hajléktalanok.

3. Az igénybevevok szamat minden év december 31.-ig az alabbi tablazat szemlélteti:

Etkeztetés 2018. | 2019. | 2020 | 2021 | 2022
formai

Elviszi az ételt 11 10 11 12 9
Lakasara 52 53 58 48 54
szallitjak

4, Feladatellatas tartalma, modja, rendszeressége, nyujtott szolgaltatdselemek

Az 6nkorményzat a napi egyszeri meleg ételt a Litér Csiviteld Ovoda és Boles6de (8196 Litér,

Arpad u. 2.) f6z6konyhéja, munkanapokon (hétfétSl-péntekig) biztositja.

Az étel az ellatott vagy hozzatartozodja, segitdje altal torténd elvitelre, valamint az étel lakasra

szallitasara van lehetdség. Az étel kiszallitist Litér Onkormanyzat kiilén gépjarmiivel

biztositja.



V. A szolgaltatas igénybevételének modja

1. Kérelem, csatolando dokumentumok

Az étkeztetés biztositasa az ellatast igénybe vevl, vagy torvényes képviseldje kérelmére
torténik, melyet Litér Kozség Onkormanyzatanak igazgatdsi osztdlyanak szocialis
igyintézdjénél szoban vagy irasban, kérelemre terjeszthet elo.

A kérelem eléterjesztésekor be kell nyujtani a személyes gondoskodast nyujtdé szocialis
ellatasok igénybevételérdl szol6 jovedelemnyilatkozatot is.

A kérelem el6terjesztésekor be kell nyudjtani a személyes gondoskodast nyujtd szocialis
ellatasok igénybevételérdl szo16 9/1999. (XI. 24.) SzCsM rendelet 1. szamu melléklet I1. része
szerinti jovedelemnyilatkozatot is.

A szolgaltatast igénybevevd haladéktalanul koteles bejelenteni, ha sziinetelteti — pld. korhézi
kezelés vagy egyéb ok miatt — az étkeztetés igénybevételét. Az ellatds megsziintetését,
sziineteltetését a Litéri Kozos Onkormanyzati Hivatal (8196 Litér, Almos utca 37.) kell

bejelenteni.

2. Az eljaras menete a kérelem benyujtasdt kovetéen

A polgarmester, mint a szolgaltato vezet6je a szolgaltatasra vonatkozo igényt az érkezésének
napjan nyilvantartasba veszi. A nyilvantartas vezetésének célja a szocialis igazgatasrol és
szocialis ellatasokrdl szold 1993. évi III. torvényben (a tovabbiakban: Szt.) meghatarozott
jogok érvényesiilésének eldsegitése.

A nyilvantartas, valamint a Megallapodas a Szt 20.§ (2) valamint az Szt 94C.§ (3) bekezdése
szerinti adatokat tartalmazza.

A polgarmester az étkeztetés nyujtasanak megkezdését megel6zden (valamint a téritési dij
felilvizsgalatakor) megvizsgalja az ellatast igényl6 havi jovedelmét.

A szocialis étkeztetésre vald jogosultsagot atruhazott hataskorben a polgarmester hatarozattal
allapitja meg. Amennyiben a kérelem elbiralas pozitiv, megtorténik az ellatott nyilvantartasba
vétele, kiilon irasbeli értesités nélkiil. Elutasitds esetén a kérelmezd irasbeli értesitést kap,
mely ellen jogorvoslatért a képviseld-testiilethez fordulhat.

A szolgaltatasért téritési dijat kell fizetni. A személyi téritési dij Osszege az igénybevevd

jovedelmének 30%-t nem haladhatja meg.



Az ¢étkeztetésre vald jogosultsag megallapitdsat kovetden polgarmester €és a jogosult

megallapodast kot az Szt. 94/C. §-a szerint.

A jegyz0 a szocialis ellatasra valo jogosultsag megallapitasa, az ellatas biztositdsa, fenntartasa

¢s megsziintetése céljabol nyilvantartast vezet.

V1. Dokumentacio

e Az irasban el6terjesztett kérelem

o Jovedelemnyilatkozat- (a 9/1999. (XI. 24.) SzCsM rendelet) és az 1993 évi III tv.
alapjan szerkesztett formanyomtatvanyon

e Egyéni nyilvantartas (1993. évi II1. tv. 18. -20. §-ban foglalt adatokrol.)

e Megallapodas az 1993 évi Il tv. 94/C.§ -a alapjan

A szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi igénybevevoi nyilvantartasrol és az orszadgos
jelentési rendszerrdl szol6 415/2015. (XI11. 23.) Korm. rendeletnek megfeleléen Litér Kozség
Onkormanyzata, mint a szocidlis étkeztetés fenntartéja eleget tesz az igénybevevdi
nyilvantartdsba torténd adatszolgaltatasi kotelezettségének. Az adatszolgaltatds az igénybe
vevok Szt., illetve Gyvt. szerinti adatainak rogzitésébdl €s a napi jelentésbol all.

Az adatszolgaltatasra jogosult az e-képviseld altal kijelolt adatszolgaltatd munkatars
kozremiikodésével az Szt.-ben, illetve a Gyvt.-ben meghatarozott, az étkeztetést igénybe
vevore vonatkozo adatokat legkésobb az igénybevétel elsé napjat koveté munkanap 24 oraig
rogziti az igénybevevoi nyilvantartasban. Ha a szolgaltatds igénybevétele megsziinik, azt az
adatszolgaltatasra jogosult a megsziinést kovetd munkanap 24 6raig rogziti.

Az adatszolgaltatasra jogosult az igénybevevdi nyilvantartasban naponta nyilatkozik arrol,
hogy a rogzitett személy a szolgaltatast az adott napon igénybe vette-e (napi jelentés), az adott

napot koveté munkanap 24 oraig.

VII. Kapcsolattartas modja

Az ellatast igénybe vevd tligyében, valamint ellatdssal kapcsolatos problémai esetén
kozvetleniil Litér Kozség Onkormanyzat Polgdrmesteri Hivatal Igazgatasi osztalyahoz

fordulhat.

e A kapcsolattartas torténhet szoban vagy telefonon (pl. barmely okbdl az étkezés

igénybevételének sziineteltetése esetén. Ebben az esetben az esetleges igénybevételi



valtozasokat, az esedékességet megel6zden legalabb két nappal kell bejelenteni,
vonatkozik ez arra az esetre is, ha valaki a mar megrendelt ebédet nem kivanja
igénybe venni.)

e vagy irasban

VIIl. Az ellatott-jogi képvisel6 igénybevétele

A szolgaltatast igénybevevd jogai gyakorlasa érdekében az ellatott-jogi képviselohoz
fordulhat. Az ellatott — jogi képvisel6 a személyes gondoskodast nytjtd alap- és szakositott
ellatast biztositd intézményi elhelyezést igénybevevd, illetve a szolgaltatasban részesiild
részére nyujt segitséget jogai gyakorldsaban. Miikddése soran tekintettel van a személyes
adatok kezelésérol és védelmérdl szolo 1997. évi XLVIL torvény rendelkezéseire.
Az ellatott jogi képviselé
- tajékoztat az alapjogokrol, az intézmény kotelezettségeirol és az ellatast igénybe
vevéket érinté jogokrol,
- segit az ellatassal kapcsolatos kérdések, konfliktusok megoldasaban, panaszok
megfogalmazasaban és kivizsgalasaban,
- segitséget nyujt a hatosagokhoz benyujtandé kérelmek, beadvanyok
megfogalmazasaban,
- intézkedést kezdeményezhet a fenntartonal a jogszabalysérté gyakorlat

megsziintetésére

Az ellatott jogi képviselé neve és elérhetosége megtalalhato az Integralt Jogvédelmi

Szolgalat www.ijsz.hu honlapjan.

Amennyiben az ellatast igénybe vevo egészségi allapotanal vagy egyéb koriilményeinél fogva
kozvetleniil nem képes a hataskorrel és illetékességgel rendelkez6 szervek megkeresésére, az
szolgaltatas vezetdje segitséget nyujt ebben, illetve értesiti az ellatott torvényes képviseljét,
vagy az ellatottjogi képviseldt az ellatott jogainak gyakorlasahoz sziikséges segits€égnytjtas
céljabol.

A vezetd tizendt napon belill koteles a panasztevot irdsban értesiteni a panasz kivizsgalasanak
eredményérdl. Amennyiben hataridében nem intézkedik, vagy a panasztevé nem ért egyet az
intézkedéssel, az intézkedés kézhezvételét6l szamitott nyolc napon belill a fenntartdhoz

fordulhat jogorvoslattal.


http://www.ijsz.hu/

IX. A szolgaltatas kozzétételének modja

Helyben szokasos modon Litéri Hirmondo, az dnkormanyzat honlapjan a www.liter.hu cimen,
valamint hirdet6tablajan. A szocialis étkeztetés igénybevételével kapcsolatosan tajékoztatas
ad a Litéri Kozos Onkormanyzati Hivatal tigyintézéje ad (személyesen: Litér, Almos utca 37.

szam alatt, telefonon: 06 88 598-013 szamon.)

Mellékletek:

e Kkérelem szocialis étkeztetés igénybevételéhez

e raszorultsagot igazoldé dokumentum

e jovedelemnyilatkozat a szocialis étkeztetés igénybevételéhez
e nyilatkozat

e megallapodas

o ¢tkeztetésre vonatkozo igénybevételi naplo

Litér, 2023. mdjus

Osvath Ors

polgarmester


http://www.liter.hu/

1. sz. melléklet

MEGALLAPODAS

mely létrejott

egyrészrél: Litér Kozség Onkormanyzata (Litér, Almos u. 37.) a fenntarto képviselSje: Osvath Ors
polgarmester,

masrészrol:

Név: Szil. név:

Sziil.hely, 1d6 an:

Lakcim: TAJ szam:

Allampolgarsag: .

Telefon: kozott
a személyes gondoskodast nyujto szocialis ellatas (étkeztetés) biztositasara.

Torvényes Képviseld:

Lakcime: kozott személyes gondoskodast

nyujto szocialis ellatas — étkeztetés - biztositasara.

Az ellatas idotartama

Litér Kozség Onkormanyzata név: részére szocidlis étkeztetés
ellatast biztositja 20...... év honap nap-tol hatarozatlan idore,

vagy hatarozott id6tartamra, melynek

kezdé6 idépontja: ....... €Vt hé..ove nap
zard idépontja:  ....... Ve hé..oooo nap

Az étkeztetést az onkormanyzat hétfotol péntekig, heti 5 napon keresztiil biztositja.

Hétvégén és iinnepnapokon a szolgaltatas nyujtasara nincs lehetdség.

Az étel elballitasa a litéri Csivitel Ovoda és Bolcséde Intézményhez tartozd Fézékonyha
8196 Litér, Arpad u. 2. szam alatti f6z6helyen torténik.

Az étkeztetést az Gnkormanyzat az alabbi modon nyujtja:

> Elvitellel, mely esetben az étel kiadasara 11,45 6ratol 12,30 oraig van lehetdség.
» Lakasra szallitassal, melyrél az dnkormanyzat gondoskodik.



A személyi téritési dij megallapitasanak fizetésének szabalyai:

Az étkeztetés napi egyszeri meleg étel — ebéd- biztositasat tartalmazza.

Az ellatasért téritési dijat kell fizetni, melynek Osszege a szocidlis igazgatasrol és szocialis
ellatasokrol szold 1993. évi III. torvény értelmében nem haladhatja meg az ellatott
jovedelmének 30 %-at étkeztetés esetében.

A személyi téritési dij osszegét Litér Kozség Onkormanyzatanak polgarmestere hatarozatban,
konkrét Osszegben allapitja meg és arrdl az ellatast igénylét az ellatds igénybevételét
megeldzden irdsban értesiti. Kiszallitas esetén a személyi téritési dij magaba foglalja az ebéd
¢s a kiszallitas dijat.

A személyi téritési dij Osszege a megallapitas idopontjatol fiiggetleniil évente feliilvizsgalhato
A téritési dij feliilvizsgalata soran megallapitott Uj személyi téritési dij megfizetésének
id6pontjardl a fenntartd rendelkezik, azzal a feltétellel, hogy az 0j téritési dij megfizetésére a
kotelezett nem kotelezhetd a feliilvizsgalatot megel6z6 idészakra.

Ha az ellatast igénybe vevo, vagy torvényes képviseldje a szemelyi téritési dij Ssszegét vitatja,
észrevételével 8 napon beliil Litér Kozség Onkorméanyzata Polgarmesteréhez fordulhat.

Felek jogai és kotelezettségei

Amennyiben az ellatast igénybevevé az ellatast nem kivanja igénybe venni, a Litéri K6zos
Onkormanyzati Hivatal iigyintéz6jének legaldbb egy munkanappal megelézSen irasban, vagy
szoban (88/598-013 telefonszamon) be kell jelentenie. Ennek elmulasztasa esetén a kotelezett
a téritési dij megfizetésének kotelezettsége alol a tdvolmaradds kezdetét6l szamitott 3.
munkanaptol mentesiil. A kotelezett a tdvolmaradds idejére mentesiil a téritési dij
megfizetésének kotelezettsége alol.

Az intézményi jogviszony megsziinésének moédjai:

A jogviszony megszlinik:

a szolgaltatds megsziintetésével,

a jogosult halalaval,

hatarozott idejii ellatas esetén a megjeldlt idtartam lejartaval,

a jogosult, vagy a torvényes képviseldje kezdeményezésére.

el N =

Az ellatast igénybe vevo tajékoztatasa:

Az ellatast igénybe vevd tudomasul veszi:
- abiztositott ellatas tartalmarol, feltételeirdl
- az 6nkormanyzat altal vezetett nyilvantartasokrol
- apanaszjog gyakorlasanak modjarol
- azellatds megszlinésének eseteirdl
- a fizetend6 téritési dijrol, teljesitési feltételekr6l, tovabba a mulasztas
kovetkezményeirdl szolo tajékoztatast.

Ha az ellatott torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy a személyi
téritési dij Osszegét vitatja, illetve annak csokkentését vagy elengedeését kéri,

-allami fenntartd esetén- a téritési dij Osszegérdl szolo értesités kézhezvételétdl szamitott 8
napon beliil a fenntartohoz (képviselo-testiilet) fordulhat, ezt kdvetden a fenntartod
dontésének feliilvizsgalata birosagtol kérhetd.
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Az ellatast igénybe vevo kijelenti:
- adatokat szolgaltat az ellatassal 6sszefliggd jogszabaly szerinti nyilvantartasokhoz
- hogy adataiban, jovedelmi helyzetében, valamint az ellatasra vonatkozo jogosultsag
feltételeiben vald valtozasrol haladéktalanul tajékoztatja az dnkormanyzatot.

Jelen megéllapodasban nem szabalyozott kérdésekre a PTK. 1959. évi IV tv. eldirasai
vonatkoznak.

A felek jelen megallapodast elolvasas és értelmezés utan —mint akaratukkal mindenben
megegyezOt — jovahagyolag irjak ala.

................... 20 év hoénap nap

Ellatast igénybe vevo Torvényes képviseldje Polgéarmester

11



2. Sz2. melléklet

EGESZSEGI ALLAPOTRA VONATKOZO IGAZOLAS
(a haziorvos, kezeléorvos, vagy korhazi kezelés esetén a korhazi osztalyos orvos tolti ki)

1. Hazi segitségnyujtas, jelzorendszeres hazi segitségnyujtas, tamogato szolgaltatas
igénybevétele esetén
1.1. krénikus betegségek (kérjiik, sorolja

2. Jelzoérendszeres hazi segitségnyujtas igénybevételére vonatkozéan igazolom, hogy
egészségi allapota alapjan a jelzorendszeres hazi segitségnyujtas biztositasa
indokolt 0 nem indokolt o

3. Atmeneti elhelyezés (az éjjeli menedékhely Kivételével), apolast-gondozast nyujto,

rehabilitacios intézmények, lakootthon esetén
3.1. esettorténet (eldzmények az egészségi allapotra
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3.10. gyogyszerszedés gyakorisaga, varhato idotartama (pl. végleges, id6leges stb.), valamint
az igénybevétel idépontjaban szedett

BYOZYSZEICK ..\ttt

4. A haziorvos (kezel6orvos) egyéb

1T e o 7]
Datum

Orvos alairasa

P. H.
(sziikség esetén kiilon melléklet csatolhatd az igazolashoz)”
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